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1. DESCRIPTION

But

Conception d’'un site Web en commerce électronique.

Objectifs

— Appliguer les bonnes pratiques de commerce électronique.
— Appliquer les bonnes pratiques de planification de projet.
— Appliquer les bonnes pratiques de conception.

Durée

100 & 180 h-p

Participation

Equipe de trois ou quatre étudiants

Pondération

60% (séparé en 4 travails)

Note

— Conserver une copie de sécurité. Il est de votre responsabilité de
conserver une copie de sécurité dans I'éventualité ou la lecture des
données serait impossible. Cette copie doit étre disponible sur demande;

— Il'y aura un maximum de 10% d’enlevé pour la correction du frangais sur
les travaux remis a raison de 0.5% par erreur;

— Le plagiat, sous toutes ses formes, est interdit.

2. MISE EN SITUATION

Votre travail consiste a modéliser une application de commerce en ligne. Vous devez vendre des
articles tangibles en ligne (piéces d’autos et outils, vétements chaussures, piéces ordinateurs et
accessoires, €lectroniques et gadgets, etc.). Ainsi, un utilisateur pourra acheter ces articles
directement sur votre boutique Web. La teneur et le type et catégorie des articles vendus sont
laissés a votre discrétion.
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3. PHASES

Le projet sera divisé en 4 phases pour faciliter le développement :

a) Page Web Commerciale (Landing Page)

Le client pourra consulter la Page Web afin d’obtenir des informations importantes sur le
commerce, les services/produits offerts et autres informations pertinentes. Le client ne pourra
« surfer » ou « magasiner » sur le site Web, car aucun catalogue interactif ne sera présent.

Utilisations typigues : restaurants et petits commercants de rue.

b) Site Web Vitrine (Magazine)

Le client pourra consulter le Site Web Vitrine faire des recherches, trier, appliquer des filtres sur
les différents produits/services offerts. Le client pourra consulter les détails de chaque produit et
connaitre leur statut.

Le commercgant pourra gérer les produits et I'inventaire.

Utilisations typiques : commergant offrant des produits sur mesures ou par commande.

c) Site Web Transactionnel

Le client pourra utiliser le Site Web transactionnel pour magasiner et compléter une commande
et faire le suivi de ses commandes.

Le commercant pourra gérer les clients et commandes.

Utilisations _typiques : commergant souhaitant avoir une présence en ligne, mais n’ayant pas
linfrastructure pour effectuer des livraisons et des paiements en ligne.

d) Commerce électronique (E-Commerce)

Le client pourra utiliser la boutique en ligne pour effectuer un achat de A a Z incluant la commande,
le paiement et la livraison. Il pourra également faire le suivi de ses commandes.

Le commercant pourra gérer les paiements et les livraisons.

Utilisations typigues : tous les commerces électroniques modernes.
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4. DIAGRAMME

e) Flot transactionnel

(CheckOut)

Lors de la confirmation du
panier, celul-ci doit &tre vidé.

[Panier confirme

k

¥

Commande #CMD _|D

!

Commande confirmée
{ Confirmation)

~

o

—

Une commande peut étre
modifiee tant gu'elle n'est pas
confirmee.

Pour confirmer une

commande, les informations

de livraison et de facturation doivent
étre inscrites ou confirmeées.

l

Facture #INV_ID

—

Une facture est créée a partir
d'une commande confirmée.
Celle-ci ne peut pas étre
modifiée.

l

o
Facture payée

(Paiement) =

Pour payer une facture, les
informations de paiements doivent
étre inscrites ou confirmées.

Y
Recu #RCP_ID

Un regu est créé a partir des
informations de paiement.
Celui-ci ne peut pas étre
modifig.

®

CMD_ID '= INV_ID != ch_n:)ﬁ
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5. EXIGENCES FONCTIONNELLES, NON-FONCTIONNELLES ET CONTRAINTES

f) Exigences fonctionnelles

EFO01

Un Client doit pouvoir lire une description claire et concise de la valeur
unique proposée par le commerce sur la Page d’accueil. (1,00 point)

Spécification

La description doit &tre un texte de moins de 2 phrases. Typiquement, sous la
forme d’un slogan.

2 booRosH ® IS —— - ]
riviny Your time.
Your goals. Eioszng "
' makes Alronb,
Exemples You're the boss. prosel
-
EFO2 Un Client doit pouvoir consulter une section de vente tape-a-I'ceil sur la

Page d’accueil. (2,00 points)

Spécification

Au moins 3 produits vedettes et au moins 5 catégories de produits populaires
doivent étre affichés dans la section.

A cette étape, inutile de programmer des pages pour les produits et catégories.

Exemple

PRODUITS VEDETTES

& “euel
=

§4%

$4° $§3% §9% $1%°

EFO03

Un Client doit pouvoir accéder a une barre de recherche sur la Page
d’accueil. (1,00 point)

Spécification

Doit étre visible et intuitive.

A cette étape, inutile de programmer le fonctionnement de la barre de recherche.

Exemple

3 S {3 cacao | [ DownoagApp  24x7 Customes Care | @ TrackOrer | [} | Somup  Login

Fikart ) 7 0

ELECTRONICS MEN WOMEN HABY & KIDS HOME & FURNITURE BOOKS & MEDIA AUTO & SPORTS OFFERS ZONE
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EFO04

Un Client doit pouvoir visualiser des indices de confiances. (1,00 point)

Spécification

Une preuve quelconque comme quoi le Site Web est sécuritaire ou digne de
confiance (p. ex. certification de sécurité, partenaire de confiance,
témoignages, clients populaires, etc.).

Join over 2,000,000 teams worldwide that are using Trello to get more done.

Exemples coinbase o aRANpfvATT Google
VISA zo0m
EFO5 Un Client doit pouvoir consulter un pied de page sur Page d’accueil.

(2,00 points)

Spécification

Doit avoir une apparence professionnelle. Doit au moins rediriger vers une
page « a propos » et vers d’autres pages pertinentes (p. ex. termes et
conditions, contact).

A cette étape, seules les pages de « & propos » et « contact » doivent étre
programmeées.

@ Trello About Trello Jobs Apps Contact us
What's behind the boards. Learn about open roles on the Download the Trello App for your Need unhy:l}:.ng‘/Get in touch and
EX e m p I es Log In Trello team. Desktop or Mobile devices. we can
@ English v privacy Policy  Terms  Cookie Settings  Copyright © 2022 Atlassian ® @ ® @
EFO6 Un Client doit pouvoir remplir un formulaire de prise de contact sur la

page d’accueil. (3,00 points)

Spécification

Afin d’augmenter les prises de contact par les clients, un formulaire simple et
intuitif doit étre disponible sur la page d’accueil. Au minimum, il doit demander
le nom du client et son adresse courriel.

A cette étape, le formulaire n’a pas besoin d’étre transmis. Toutefois, de la validation
est attendue (p.ex. champ obligatoire et format incorrect).

Exemples

Req.uest an ' IWant To See ALive i Download the eBook
Appointment! Demonstration

We'll reach out 10 you as s00n as possible to Full Name:
discuss your dental needs.

Work Email

Company

Country/Territory

Yes, | would liks to recelve small
communications from | ireEye.

1 understand | can unsubscrile al any
time.
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EFO7

Un Client doit pouvoir lire une présentation pour chaque membre de
I’équipe sur la Page A propos. (3,00 points)

Spécification

Chaque présentation des membres de I'équipe doit avoir un court paragraphe
accompagné d’une image. Un rdle doit étre assigné et affiché pour chaque
membre de I'équipe.

Exemples

Albert

EFO08

Un Client doit pouvoir consulter les coordonnées du commerce sur la
Page A propos. (2,00 points)

Spécification

Doit comprendre une adresse et toutes autres coordonnées pertinentes.
Idéalement, les informations doivent étre présentée de facon professionnelle
(p. ex. intégration de Google Map).

Manhattan '

@ @
ADDRESS: EMAIL: -
121 Rock Sreet, 21 Avenue, hello@company.com yaton - D MANATTAN, )
New York, NY 92103-9000 )
Newark @ (5 - B
Exemples e - @ :
@ CONTACT US { @
Contact us for a quote. Help
CALL US: or to join the team.
1(234) 567-891 fv P *
1(234) 987-654 =
EF09 Un Client doit pouvoir consulter les différents produits offerts au sein

d’un catalogue. (5,00 points)

Spécification

Les produits doivent étre listés sous forme de mosaique ou liste. lls doivent
étre affichés minimalement avec une image, un nom et un prix. De plus, le
statut du produit doit étre communiqué d’une fagon quelconque (p. ex. icéne,
texte, décoration, etc.).

420 — 5DW — HY

Développement en commerce électronique Page 7 sur 10




Cégep de Saint-Hyacinthe Automne 2022 Plan de cours

EF10

Un Client doit pouvoir rechercher un produit offert a I’aide d’une barre de
recherche. (3,00 points)

Spécification

Le résultat de la recherche doit étre I'équivalent d’un filtre appliquer au
catalogue.

EF11

Un Client doit pouvoir naviguer a travers les pages du catalogue OU doit
pouvoir charger de facon asynchrone plus de produits. (2,00 points)

Spécification

Les pages peuvent étre navigué (premiére, précédente, suivante et derniére)
OU plus de produit peuvent étre affiché de fagcon asynchrone en cliquant sur
un bouton a la fin du catalogue.

EF12

Un Client doit pouvoir trier les produits au sein du catalogue.
(4,00 points)

Spécification

Entre autres, les produits doivent pouvoir étre triés par prix (ascendant et
descendant). Un minimum de 4 tris doit étre disponible.

EF13

Un Client doit pouvoir appliquer un filtre sur les produits au sein du
catalogue. (4,00 points)

Spécification

Entre autres, les produits doivent pouvoir étre filtrés par intervalle de prix (p.
ex. 50% a 100$) ou par statut (p. ex. bientdt disponible, disponible, rupture
d’inventaire, indisponible). Un minimum de 4 filtres doit étre disponible.

EF14

Un Client doit pouvoir consulter les détails d’un produit (sur une page
spécifique au produit). (5,00 points)

Spécification

Le client doit pouvoir cliquer sur le produit pour consulter les détails du produit.
Les informations essentielles doivent étre affichées : nom du produit,
catégories, description, quantité disponible, images, prix normal et
autres informations pertinentes.
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EF15

Un Administrateur doit pouvoir ajouter, modifier et supprimer un produit.
(8,00 points)

Spécification

Toutes les informations associées a un produit doivent pouvoir étre modifiées :
nom, catégories, prix normal, description, images, quantité et autres
informations pertinentes.

Attention, tous les champs doivent étre validé selon les bonnes pratiques de
Iindustrie (p. ex. une quantité ne peut pas étre négative ou zéro, un prix ne
peut pas étre négatif ou zéro, un prix promotionnel ne peut pas étre supérieur
au prix normal, les images doivent exister, etc.).

Exigences no

n fonctionnelles

ENFO1

La Page d’accueil doit étre compatible et optimisée pour un écran
mobile. (2,00 points)

Spécification

Le design de votre site Web doit étre adaptative, c’est-a-dire, doit s’ajuster peu
importe la résolution du navigateur Web.

s - - Hello Select address
Acheter a nouveau AmazonBasics Meilleures vente! @

Trello Alternative

@© Livrer a Hugo - Saint-Amable JOL 1N

LABOUR DAY

Scoro is the best Trello alternative that provides
you with much more than just the essentials of ’ - ! WEEKEND SALE
task management Manage your entire business Save U P to 40%
from sales, project and task management to 4 soc000e
enterprise-level reporting and final invoicing — all
EXempIeS in one place. g
Get started for free. No credit card required
TODAY'S BEST DEALS
Request demo Continuer 3 N continuer 3 Reprenez la g ENINgin: 23:47:32
1agasiner pot magasiner vous aviez q
0 - =0y i /A
— - \ == 4 b 536490 -~
. e 4 2 ] Corsair TCB0 FABRIC Ga
/Mo\ /.h“:-m = = = = m
.- LS N % N E FEEDBACK
. - Offre du jour Neo Forza FAYE SRank $15405 [
32GB (2x156GE) 288-Pin. $10459 s
ENFO03 | Un Produit doit obligatoirement avoir un statut associé. (2,00 points)

Spécification

Le statut d’'un produit doit étre sauvegardé au sein du systeme et selon le
statut, peut étre communigqué aux clients. Par exemple, un produit pourrait étre
DISPONIBLE, EN COMMANDE, INDISPONIBLE, LIQUIDATION,
PROMOTION, INDISPONIBLE, etc...
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h) Contraintes

CO01 | Au moins 30 produits doivent avoir été ajoutés au catalogue. (1,00 point)

Les produits ajoutés doivent avoir différents noms, description, prix, quantité et
Spécification | image. Les produits doivent également avoir du contenu pertinent et ne
doivent pas étre des informations bidon.
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